
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

À REMETTRE À VOTRE PHARMACIEN, DENTISTE OU PROFESSIONNEL DE LA SANTÉ 

 
Pharmaciens 
La mention SSQ (Rx) sur la carte de paiement indique la 
possibilité de soumettre des réclamations électroniques. 
Dans votre système, vous pouvez sélectionner SSQ en 
tant qu’adjudicateur pour effectuer une transmission 
électronique.  

 

Dentistes 
Veuillez entrer le numéro d’identification de SSQ Assurance pour soumettre la réclamation par  
voie électronique. 

 

Professionnels de la santé 
Vous pouvez soumettre des réclamations électroniquement pour les professionnels de la santé 
énumérés ci-dessous. Pour ce faire, vous pouvez utiliser le portail Web providerConnect ou 
providerconnect.ca. Vous connaîtrez immédiatement le montant de remboursement pour vos clients 
et choisir de recevoir votre remboursement directement de SSQ Assurance ou encore, de vos clients.  

 
● Acupuncteur ● Conseiller en orientation ● Orthophoniste 

● Chiropodiste ● Diététiste ● Physiothérapeute 

● Chiropraticien ● Massothérapeute ● Podiatre 
● Soins de la vue 
(incluant l’examen de la vue) 

● Naturopathe  

 

Des questions? 
Si vous n’êtes pas en mesure de trouver SSQ Assurance dans votre système, veuillez communiquer 
avec votre fournisseur de logiciel qui pourra vous indiquer la procédure à suivre afin d’effectuer la 
mise à jour de votre logiciel. 

 
Si vous avez des questions concernant votre inscription à providerconnect, votre adhésion aux 
services sécurisés ou pour l’activation de votre compte à l’aide d’une clé d’enregistrement, contactez 
providerConnect au 1-844-553-2522. 

 
 

Vous pouvez aussi communiquer avec notre Service à la clientèle 
spécialement dédié aux professionnels de la santé au 1-800-463-6262. 
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Nous sommes Beneva!  
 
Depuis le 1er janvier 2023, SSQ Assurance est désormais Beneva. Votre contrat demeure inchangé et vous profitez de la même 
protection. C’est pour maintenir un service à la clientèle hors pair que notre documentation sera transformée à l’image de Beneva 
au fur et à mesure. Il est donc possible que vos documents liés à votre contrat demeurent pour un certain temps au nom et aux 
couleurs de SSQ Assurance.  

 

   Numéro d’identification 

                            0079 

 


	Pharmaciens
	Dentistes
	Veuillez entrer le numéro d’identification de SSQ Assurance pour soumettre la réclamation par  voie électronique.
	Des questions?



